CONTRACT DE INTERVENŢIE
Încheiat între

Asistentul social____________________________________din cadrul instituţiei ________________________şi_____________________________  în calitate de beneficiar al serviciului de asistenţă socială:

I. Obiective

II. Obligaţiile părţilor

Asistentul social

Beneficiarul

III.Durata contractului

IV.Eu__________________________________am luat la cunoştinţă că acest contract se încheie pe o perioada determinată de timp şi că nerespectarea cu bună ştiinţă a responsabilităţilor asumate determină încetarea intervenţiei din partea asistentului social.

V.Data întocmirii

Semnătura beneficiar



      Semnătura asistent social

Ghid pentru completare

Contractul de intervenţie este un instrument care se individualizează pentru fiecare caz în parte în funcţie de specificul acestuia şi de conţinutul planului de intervenţie pentru familie sau a planului de permanenţă pentru copil. Utilizarea contractului în relaţia cu clientul are rolul de a determina responsabilizarea acestuia şi implicarea în intervenţie ca parte activă. De asemenea, forma scrisă a termenilor de colaborare dintre asistentul social şi client are rolul de a conştientiza clientul cu privire la demersul de rezolvare a cazului şi la propriile responsabilităţi în cadrul acestui proces. Nerespectarea ulterioară a termenilor contractului pot argumenta decizii ale asistentului social cu privire la cazul respectiv (întreruperea sprijinului financiar, prelungirea perioadei de intervenţie, reevaluarea situaţiei problematice, etc.).

Obiective – Se înregistrează obiectivele stabilite de asistentul social în cadrul planului de intervenţie sau a planului de permanenţă (dacă este situaţia unui caz-copil, dar contractul se realizează cu unul dintre părinţi sau alţi ocrotitori). 

Ex: pentru instrumentarea unui caz de prevenire a instituţionalizării, obiectivele pot fi: menţinerea unităţii familiale, identificarea unui loc de muncă pentru tată, reintegrarea şcolară a copiilor. 

Obligaţiile părţilor – Se prezintă clar şi succint responsabilităţile stabilite de comun acord pentru ambele păriţi implicate în rezolvarea cazului: asistentul social şi beneficiarul serviciilor sociale. Acţiunile specificate ca obligaţii trebuie să fie cuantificabile şi uşor de evaluat.
Ex: Obligaţiile asistentului social:

· Să asigure plata chiriei in cuantum de …. pe o perioada de trei luni;

· Să asigure familiei alimente în valoare de… pe o perioadă de trei luni;

· Să ofere consiliere membrilor familiei;

· Să ofere informaţii si sprijin in obţinerea drepturilor legale;

· Să efectueze vizite periodice; 

· Să medieze situaţii conflictuale, etc.

Ex: Obligaţiile beneficiarului:

· Să permită asistentului social sa facă vizite la domiciliu său;

· Să nu consume excesiv băuturi alcoolice;

· Să respecte întâlnirile stabilite cu asistentul social sau alţi profesionişti;

· Să informeze asistentul social in legătura cu schimbările survenite în situaţia sa familială, socială sau profesională;

· Să folosească sprijinul material primit în scopul atingerii obiectivelor;

· Să se intereseze săptămânal de situaţia şcolară a copilului său;

· Să caute şi să ocupe un loc de muncă conform calificării şi abilităţilor sale;

· Să-şi înscrie copilul la medicul de familie si să coopereze cu acesta

· Până la data de …..să-şi văruiască locuinţa, etc.

Durata contractului – Se înregistrează perioada estimată a fi necesară pentru implementarea planului de intervenţie şi în care pot fi îndeplinite realist şi eficient obiectivele stabilite.

Data întocmirii – Se înregistrează data la care se semnează contractul de către ambele părţi (asistentul social şi beneficiar).

